B-OI INDUSTRI SERVICE AB )

Code of Conduct

Plan for organisatorisk och social arbetsmilj6

Inledning

Den nya foreskriften AFS 2015:4 ar en direkt respons pa de okande ohalsotalen i samhéllet
kopplade till vara arbetsplatser. | en undersokning genomford av Arbetsmiljoverket
rapporterades att sociala och organisatoriska faktorer ar 2014 var den nast vanligaste orsaken
till anmalda arbetssjukdomar. Det &r en 6kning med 70 procent sedan 2010 och innebér att
drygt en tredjedel av alla rapporterade arbetssjukdomar ar kopplade till sociala och

organisatoriska faktorer.

Stress och utbrandhet kopplad till organisatorisk och social miljo uppkommer ofta pa grund
av hog arbetsbelastning i kombination med bristande kommunikation och interna spelregler
for hur vi jobbar i var organisation pa BO Industriservice AB. | AFS 2015:4 fortydligas det

ansvar som vi som arbetsgivare har att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

Vi tror att arbete med den héar typen av fragor i langden framjar var produktivitet och
kreativitet i organisationen. Vi bedomer dven att sjuktalen sjunker och darmed kostnader
associerade med detta. Det blir alltsa en vinst, bade for enskilda medarbetare och

organisationen som helhet att jobba proaktivt och systematiskt.
Darfor ska vi pa BO:

Arbeta for ett arbetsklimat som grundar sig pa alla manniskors lika varde. Alla vara
medarbetare pa BO ska fa kdnna engagemang, trygghet och arbetsgladje och ha samma
rattigheter, skyldigheter och mojligheter oavsett kon, konsidentitet eller konsuttryck, alder,
sexuell laggning, funktionsnedséattning, etnisk tillhodrighet, religion eller annan

trosuppfattning.



Vi ska ocksa uppfattas som en arbetsgivare med ett gott arbetsklimat, goda forutséttningar for
organisatorisk effektivitet dar vi bidrar till jamlikhet och jamstalldhet. Vi ser det aktiva arbetet
for gott arbetsklimat och god organisatorisk effektivitet, skapat av jamlikhet och jamstélldhet

som en viktig konkurrensfordel.

BO ska sakerstalla att den psykiska ohélsan och en alltfér hdg arbetsbelastningen &r obefintlig
alternativt hanteras skyndsamt. En faktor som paverkar den psykiska ohéalsan ar tillgangen till
information och kunskap. BO har som rutin att alltid introducera vara nya medarbetare dels i
vara egna rutiner och policys men dven arbetsplatsens rutiner, sakerhetshestammelser och
policys. Det gors i praktiken pa plats hos kunden dar VD eller skyddsombudet & med och
tillsammans med kunden introducerar medarbetaren. Efter en initial introduktion sker en
langre introduktion av kunden dar BO:s medarbetare far kunskap och kdnnedom om rutiner
som galler pa plats.

For BO Industriservice AB galler att vi har ett arbetsmiljoansvar fullt ut for vara medarbetare.
Men samtidigt delar vi samma ansvar med vara kunder enligt arbetsmiljélaget 3 kap 12 §

| allt vasentligt géaller BO Industriservice AB plan for arbetsmiljo. Nedan foljer foretagets

séarskilda plan fér organisatorisk och social arbetsmilj6 enligt AFS 2015:4

Allman bakgrund

BO Industriservice bestar av 40 medarbetare samt 6 inhyrda underkonsulter. Verksamhetens
administration ar baserad i Molkom. Kdnsfordelningen ar 97,5 % man samt 2,5 % kvinnor
inom foretaget. Men pa arbetsplatserna finns det en blandning av man och kvinnor dar
tyngdpunkten av tradition ligger pa den manliga sidan. BO arbetar aktivt genom att forsoka
rekrytera kvinnor. Framst sker det genom rekryteringsbesok pa aktuella

utbildningsplattformar.

Var personal ar baserad pa respektive arbetsplats. Arbetsplatserna ar:
Sodertalje Scania, AstraZeneca

Jordbro Coca-Cola

Koping Volvo powertrain



Oskarshamn Scania

Nykoping Eberspacher

Skovde Volvo Cars, Volvo powertrain
Floby Amtek

Goteborg Volvo Cars

Syfte

Denna plan upprattas i syfte att tydliggora olika befattningshavares ansvar i det allménna
arbetet for att motverka krankande sarbehandling utifran diskrimineringsgrunderna. Planen
syftar ocksa till att uppmarksamma och hantera en eventuell ohélsosam arbetsbelastning for

BO:s anstéallda pa de olika orterna.

- En verksamhet dar alla medarbetare ar fria fran krankande sarbehandling — mobbing.

- Enverksamhet dar arbetsgivaren tillsammans med kunden identifierar och vidtar
atgarder mot risker som kan leda till en ohalsosam arbetsbelastning.

- BO férvantar sig att alla medarbetare bidrar till en god psykosocial arbetsmiljé och ett
gott samarbetsklimat

- BO:s medarbetare ska aldrig forldjliga, nedvardera eller trakassera andra samt ska
ingripa om en medarbetare blir utsatt for krankning.

- BO:s ledning ska aktivt bidra till medarbetarnas yrkesmassiga och personliga
utveckling genom att systematiskt aterkoppla, vara oppna, ge feedback och lyssna pa
medarbetarna

- PaBO ska ingen pa osaklig grund missgynnas nar det géller anstéllning,
arbetsuppgifter, befordran, utbildning, anstéllningsvillkor/I6n, uppsagning eller

omplacering



1 Krénkande sarbehandling

Definition av diskriminering

Definitionen nedan ges pa diskrimineringsombudsmannens (DO) hemsida:

En forenklad beskrivning av diskriminering enligt diskrimineringslagen innebar att nagon
missgynnas eller kranks. Missgynnandet eller krankningen ska ha samband med nagon av de
sju diskrimineringsgrunderna. Diskriminering kan vara direkt eller indirekt. Aven bristande
tillgénglighet, trakasserier, sexuella trakasserier och instruktioner att diskriminera ar former

av diskriminering.
Diskrimineringsgrunder DO anger pa sin hemsida enligt nedan.

kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan

trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning samt alder.

Risker
1 Otydlighet vad galler arbetsfordelning, forvantningar pa prestationer och
arbetssatt
2 HoOg arbetsbelastning
3 Konflikter
4 Omorganisation rationaliseringar och omstruktureringar vilket kan leda till

otrygghet och konkurrensférhallanden mellan de anstéllda

Signaler och tecken pa krankande sarbehandling kan vara

1 Samarbetssvarigheter
2 Personkonflikter
3 Sokande efter syndabockar
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Atgarder och ansvar

Hog sjukfranvaro

Hog personalomsattning

Arbetsklimat som préaglas av tryckt stimning

En jargong eller skd&mt som alla inte ar bekvdma med

Minskande effektivitet eller produktivitet

Atgard Arbetsgivare Arbetstagare Ovrigt
Icke diskriminerande Rekrytering sker utifran Patala upplevda brister Sker vid all
rekrytering merit och fortjanst utan for chefen rekrytering
hansyn till nagon av
diskrimineringsgrunderna
Icke diskriminerande Lon skall sattas utifran Patala upplevda brister i Revideras
I6nesattning merit och fortjanst vid I6nesattningen for chefen | arligen

anstallning och
I6nerevision

Ingripande mot alla
former av diskriminering
och krankande

Narmaste chef utreder
och vidtar vid behov
atgarder som beror

Anmaler utan drojsmal
upplevda
missforhallanden till

Samordning sker
alltid med
kunden

behandling aktuell inblandad narmaste chef,
personal skyddsombud eller
arbetsledande chef hos
kund
Sprakbruk och Chef foregar med gott Patala for varandra om Samordning sker

uppférande som inte
riskerar att diskriminera
nagon pa arbetsplatsen

exempel samt patalar
brister i efterlevnad for
medarbetare

sprakbruk eller
uppforande riskerar att
kranka nagon utifran
diskrimineringsgrunderna

med kunden

Utbildning i fragor
utifran
diskrimineringsgrunderna

Anordnas for personal

Anmala behov till
narmaste chef och deltaga

Samordning sker
med kundens
utbildningsinsats

Rutinen vid krankande sarbehandling samt ohdlsosam arbetsbelastning ska vara:

1 Patala for chef, skyddsombud samt kundens arbetsledning. Den som tar

emot anmalan eller den patalade incidenten ska ha kunskap och mojlighet att

vidta omedelbara atgarder om sa kravs. Hos BO Industriservice AB ar det

VD eller skyddsombudet i férsta hand. | andra hand arbetsledning hos

kunden.




2 Informationen som ges hanteras inledningsvis varsamt och halls i en
begransad krets i syfte att gora en forsta beddmning av laget och analysera
hur processen ska fortga. Exempelvis om man ska ga vidare med samtal
internt eller om extern aktor ska blandas in.

3 VD eller skyddsombud ska om nédvandigt samverka med kundens
arbetsledning och inom kort, inom en vecka aterkoppla till den aktuella
medarbetaren. Insatser ska sattas in inom tva veckor om laget inte ar akut.

Om laget ar akut vidtas atgarder omedelbart av VD alternativt skyddsombud.

2 Ohalsosam arbetsbelastning

BO Industriservice AB jobbar standigt tillsammans med kunderna med att anpassa kraven pa
arbetena till befintliga resurser i form av tid och personal i syfte att undvika en ohélsosam
arbetsbelastning. Vart framsta verktyg dar &r att ha en kontinuerlig dialog med vara
medarbetare och kunder. Att systematisera arbetsmiljoarbetet. Med anledning av det strévar vi
efter att snabbt identifiera riskerna och forsoker folja nedan metod.

Risker

Oklara forvantningar pa arbetsinsats

Pafrestningar som genereras av hot och valdsrisker
Fysiska skador i fabriksmiljon

Kravande kontakter (ej sa vanligt férekommande)

Krav som genereras av komplexa IT-system

Stor arbetsméngd, hog arbetstakt, skiftarbeten, nattarbeten

Standiga forandringar
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Otydligt och / eller bristande ledarskap

Arbetsmetod for att identifiera och hantera riskerna &r:

1 Undersok arbetsbelastning

2 Riskbeddémning



3 Atgarda
4 Folj upp atgéarderna

Undersok arbetsbelastning sker genom:

1 Enk&tundersokningar

2 Medarbetarsamtal

3 Besok pa respektive arbetsplats

4 Kontakt och uppféljning med kunden om medarbetarna och deras lokala

arbetsmilj6

o1

Telefon och mail kontakt med medarbetarna och kunderna

6 Ortsvisa samlingar med arbetsplatsmdten kombinerat med samkvam

Riskbeddmning

Under riskbedémningen staller vi fyra fragor for att bedéma om riskerna ar allvarliga eller

inte.

1 Kan riskerna innebara svara konsekvenser?

2 Ar det hog sannolikhet att det intréffar?

3 Finns det obalans mellan krav och resurser?

4 Hur lange har perioden av hdg arbetsbelastning och obalans pagatt?
Atgérda

Nar de vasentligaste riskerna &r identifierade ska BO tillsammans med kunden atgarda
riskerna i de fall det &r mojligt och rimligt. Arbetsrutinerna hos BO:s kunder ar val
fungerande och detaljerade i sin utformning. Det finns riskanalyser pa respektive arbetsplats
som vara medarbetare utbildas i och foljer. Men det hander naturligtvis anda incidenter som vi

hanterar utvarderar och atgardar tillsammans med kunden.

Folj upp atgarderna




Uppfdljningen sker genom samtal med medarbetarna och kunden pa plats. Ofta &r det relativt

enkla och snabba justeringar man kan vidta for att eliminera ett problem eller en risk.

Handlar risken om fér hogt arbetstempo och for hog arbetsbelastning tar vi en ingaende
diskussion med kunden i varje enskilt fall och ser hur vi kan anpassa eller forandra arbetstider
eller skiftgang. Kunderna har val utarbetade systematiska arbetsmiljosystem dar var personal
deltar och ingar i. En tat kommunikation och dialog med kunden undanrdjer och / eller

forebygger oftast ohalsa pa arbetsplatsen.

BO kommer att félja upp sin och kundens verksamhet med ytterligare enkatundersokningar
for att fa en mer langsiktig bild av hur vi kan utveckla vara redan idag fungerande

systematiska arbetsmiljorutiner, och pa sa satt eliminera riskerna for medarbetarna.

BO kommer ocksa att arligen félja upp vart systematiska arbetsmiljoarbete och dokumentera

detsamma.

B-ﬁ\lnnusml SERVICE AB)
—

VD Stefan Blomqvist

Molkom 20161027 Verksamhetsutvecklare

Thomas Braunerhielm



B-O INDUSTRI SERVICE AB )

Miljopolicy

B-O Industri Service AB ska vara ett foretag som verkar for en battre miljé genom att standigt
vardera det vi gor utifran dess miljopaverkan.

Vi ser ett aktivt miljoarbetet som en konkurrensfordel

Vi foljer géllande miljolagstiftning och andra regelverk som styr miljoarbetet.
Vi ska darfor

- 0Oka kunskapen och hoja medvetandet kring miljofragor hos alla anstallda

- paverka, stalla krav pd och samarbeta med andra foretag, leverantorer,
myndigheter och organisationer

- se miljoforbattrande atgarder som investeringar

- forebygga fororeningar i luft, mark och vatten genom att beakta
miljopaverkan av det vi gor

- standigt utveckla utnyttjandet av vara resurser inom foretaget.

Miljéorganisation

Fran och med 140722 drivs miljofragorna av en miljéansvarig, Thomas Braunerhielm. Genom
den miljéansvarige 6kas samordningen och integreringen i verksamheten och med vara
leverantorer. Vart miljoarbete, omfattar projekt och aktiviteter med anknytning till all
verksamhet i foretaget. FOr att pa sikt uppna en harmonisering och standardisering av vart
kvalitetsarbete pagar en integrering i samband med var verksamhetsutveckling. Genom
kontinuerliga personalmoten, diskussioner med kunder och leverantérer kan vi hjalpas at att

fora miljoarbetet framat i hela foretaget.



Handlingsplan

Vi har upprattat en handlingsplan utifran var malsattning. Handlingsplanen omfattar féljande:

o Kallsortering av avfall
Vi kallsorterar vart avfall och lamnar papper for atervinning

e Energisparatgarder
Ett faststallt mal ar att 6ka anvandningen av datorer och adekvata programvaror for
att minska pappersanvandandet for att sprida information till personal, kunder och
leverantorer. Foretaget anvander lagenergilampor i belysningsarmaturer dar detta ar
mojligt. Vi rapporterar ocksa varje ar energiforbrukning i vara lokaler till SCB och
foljer pa sa satt upp forbrukningen och vidtar atgarder for att minska bade kostnader
och miljopaverkan.

e Miljoanpassade inkdp
Ett faststallt mal &ar att alltid beakta miljoaspekter vid inkop av produkter som
anvands i verksamheten, allt fran fordon, branslen och olika medel till
kopieringspapper och pennor. Detta har medfért en 6vergang till mer miljéanpassade
produkter.

e Miljokrav pa vara produkter och tjanster
De produkter och tjanster vi marknadsfor skall vara tillverkade av material som kan
atervinnas eller av atervunnen material, dar sa ar mojligt.

e Miljokrav pa vara leverantorer
Ett av foretagets miljomal ar att paverka vara huvudleverantorer att alltid beakta
miljoaspekter i sin produktion och verksamhet.

e Anvandning av bésta mojliga bransle och

Minskad bréansleforbrukning
Ett av de miljomal som satts upp for verksamheten foreskriver
basta mojliga bransle och krav pa atgarder for att minska

bransleforbrukningen.



Miljéinformation till anstéllda, kunder och leverantorer

Samtliga anstéllda i verksamheten ska ha vetskap om foretagets miljomal. Detta foljs
regelbundet upp genom information till personalen. Genom muntlig och skriftlig
kommunikation informeras vara kunder om vart fortlépande miljoarbete. Med vara

leverantdrer har vi en standigt pagaende dialog om miljoforbattrande atgarder.



BO Industrisservice policy och rutiner for Krishantering - dodsfall - svarare

arbetsolyckor - allvarliga tillbud samt forsta hjalpen

BO Industriservice AB har som policy att:

- Aktivt ha beredskap for att hantera eventuella uppkomna krissituationer

- Kontinuerligt tillse att utrustning for forsta hjalpen ar tillganglig och i gott skick

- Kontinuerligt tillse att personalen har kunskap om hur utrustning for forsta hjalpen
skall anvandas

- Kontinuerligt tillse att personalen &r utbildad for sin del i arbetet med krissituationer
och forsta hjélpen

- Kontinuerligt tillse att personalen har kdnnedom om de handlingsplaner som finns for

olika situationer

1 Kalla pa hjalp

Hjélp forst den drabbade. Ge forsta hjalpen. Tillkalla darefter sjukvardspersonal internt

vid arbetsplatsen alternativt ring 112.

2 Larma 112 och genomfor eventuell utrymning

Larma erforderlig hjalp i form av brandkar, ambulans och polis. Nar du ringer, tank pa att

informera om foljande:

Ditt namn

Varifran du ringer, kunna beskriva fardvag for utryckningsfordon
Typ av olycka

Antal skadade personer

Typ av skada eller besvar



3 Kalla in beredskapsgruppen

Beredskapsgruppen sammankallas. Gruppen bestar av BO:s VD, Stefan Blomgqvist, 0705-
817593 samt verksamhetsutvecklaren vid BO, 0705-817594. Eventuellt kallas personal in fran

foretagshalsovarden i anslutning till arbetsplatsen.

4 Fordela arbetsuppgifter

Beredskapsgruppen fordelar arbetsuppgifterna och ger besked om vem som ger ut information

bade internt och externt.

5 Sparra av

Det &r viktigt att avsparrning sker sa snabbt som mojligt. Detta for att skapa lugn och ro

kring olyckplatsen bade for den drabbade och for dem som hjalper till. Underlatta polisens
arbete genom att inte andra nagot pa platsen. Avsparrningen skall ocksa goras sa att det ar
enkelt for raddningstjansten att komma fram till olycksplatsen. Se till att ndgon maéter och

visar vég for raddningspersonal.

6 Intern information

Viktigast med all information &r att den behandlas lika. Samma information skall ges oavsett
vem som ger den eller till vem. Allt annat fororsakar endast forvirring. Det ar darfor som det
ar av storsta vikt att all information ges av en person, eller att de som ger den har pratat sig
samman innan informationen ges ut. Beroende pa karaktar eller geografiska spridning sa kan
informationen delas upp i tva separata delar. Forst informeras de narmaste arbetskamraterna.
Sedan informeras personalen i sin helhet. Informationen ges av BO:s VD, Stefan Blomgvist

alternativt verksamhetsutvecklaren vid BO alternativt av de tva utsedd person.



7 Kontakta berdrda

Anhoriga till den drabbade kontaktas av utsedd person. Vanligtvis av BO:s VD, Stefan
Blomaqyvist eller verksamhetsutvecklaren vid BO. Ar olyckan allvarlig bor nagon ur
beredskapsgruppen folja med den anhoriga till sjukhuset.

8 Informera media

Pa samma satt som vid intern information galler har at all information ges pa ett likformigt
sétt. Det basta & om en person utses till att skota all extern information och att alla hanvisar
till denna person. Den personen dr BO:s VD, Stefan Blomqvist alternativt

verksamhetsutvecklaren vid BO.

9 Underrétta Arbetsmiljoverket

Enligt Arbetsmilj6lagen och arbetsmiljoférordningen, ska anmélan om héndelsen till

Arbetsmiljoinspektionen ske skyndsamt.
Detta ska ske om olyckan

- Medfort dodsfall
- Svarare personskada

- En mindre skada som drabbat flera anstallda samtidigt

Anmalan sker skyndsamt genom ett telefonsamtal samt genom Arbetsmiljéverkets hemsida.

10 Krisstod

Efter en handelse ar det viktigt att prata ut om det som hant. Nivan pa och omfattningen av
samtalen bestams av beredskapsgruppen. Det kan rora sig om allt fran kamratstod till
debriefing med inkallade experter.



Dodsfall

Om det intraffar dodsfall pa eller i anslutning till foretaget eller dar foretaget har sin
verksamhet och dar foretagets personal har sina arbetsplatser, &r det viktigt att man gor saker i
ratt ordning och pa ratt satt. De anhoriga ska vara de som forst far informationen. Om den
avlidne kommer fran ett annat land och om sprakliga forbistringar rader, bor tolk kallas in.

Olika kulturella skillnader ska beaktas i processen.

1 Anhoriga

VD, Stefan Blomqvist alternativt BO:s verksamhetsutvecklare, ska eventuellt tillsammans
med polis l&mna beskedet om dodsfall personligen. Samordning ska ske med polis innan
beskedet lamnas.

Beredskapsgruppen kontaktar nagon person som i sitt yrke ar van att hantera kriser, till

exempel kurator fran foretagshalsovarden eller en prést.

Att formedla ett budskap om nagons dad till en narstaende ar en viktig uppgift. Detta ska ske

med omsorg och féljande punkter ska BO Industriservice AB ha beaktat.

- Personlig kontakt. Ldmna ej beskedet per telefon eller pa annat satt

- Mentala forberedelser innan samtalet ar av storsta vikt. Beskedet lamnas i en lamplig
milj6. Miljon bor vara lugn och avskild

- En 6ppen, arlig och direkt kommunikation

- Tid att lyssnha

- God tid for samtalet och Iat det ta den tid som behdvs

- Beredskap for och erbjuda stodsamtal for anhdériga exempelvis hos en prast eller
foretagshalsovard.

2 Flaggning

Flaggning pa halv stang ska ske samma dag eller dagen efter dodsfallet. Flaggning ska aldrig

ske innan anhdriga informerats.

3 Personalen



All berérd personal samlas och informeras om vad som hant. BO ska beakta att det som

personalen inte far hora kan latt skapa ryktesspridning.

4 Minnesstund

Om en minnesstund ska genomforas Gver en bortgangen arbetskamrat bor foljande beaktas

vid genomfdrandet.

- Familjen bor underréttas och informeras innan beslut om minnesstund genomfors
- Minnesstunden bor dga rum dagen efter dodsfallet

- Minnesstunden bér om mojligt dga rum i ett avskilt rum

- Minnesstunden bor hallas av nagon chef till den omkomne

- Levande ljus och blommor bor vara placerade pa et bord framfor ahorarna

- Nagra ord om den omkomne bor sagas

- Musik kan spelas som inledning och avslutning pa minnesstunden

5 Namn tas bort pa lampliga stéllen

For att inte pa ett felaktigt satt bli pAmind om den bortgangne ska namnet tas bort pa de
publika stéallen dar det forekommit (trycksaker, telefonlistor, omkladningsskap, verktygslador,

hemsidor, affischer mm)

6 Fortsatt stdd till anhériga och medarbetare

BO Industriservice AB betonar vikten i att fortsatta med ett stod till den omkomnes familj och
berdrda arbetskamrater vid behov och 6nskemal. Det starker relationerna och ger en trygghet

for de anstallda som &r kvar pa den aktuella arbetsplatsen.

Rutiner forsta hjalpen

Syfte



Syftet med denna rutin &r att skapa en beredskap for att snabbt omhénderta anstéllda som
drabbas av olycksfall eller hastigt insjuknande. Snabba hjélpinsatser kan vara helt

livsavgorande.

Omfattning

Hela foretaget omfattas av rutinen. Vissa, sarskilda uppgifter som beskrivs ovan har i

dokumentet fordelats till ansvariga enligt beredskapsgruppen.

Rutinbeskrivning

Forebyggande &tgarder

Verksamhetens risker hanteras i det systematiska arbetsmiljoarbetet pa den aktuella
arbetsplatsen. Forsta hjalpen utrustning som till exempel anslag, férbandslador, 6gon- och
nodduschar samt hjértstartare kontrolleras och underhalls av forstahjalparna pa arbetsplatsen.
Arbetsplatsens arbetsledare svarar for att informera all personal om denna rutin och att sétta
upp anslag om var utrustningen for forsta hjalpen finns, vem som kan ge forsta hjalpen med
mera. Vidare ansvarar arbetsledare for att forstahjalparna erhaller fullgod utbildning i L-ABC,
pa sarskild utrustning som hjartstartare inklusive praktiska dvningar och att kunskaperna halls

aktuella.

Atgarder vid olycka

e Forstahjalparen ger forsta hjalpen enligt L-ABC.

e Forstahjalparen larmar 112 och ansvarig chef inom skyddsomradet.

e Ansvarig chef inom skyddsomradet sakrar arbetsplatsen och kontrollerar/ser till att larma
112.

e Ansvarig chef informerar personalchefen och BO Industriservice AB vid behov.

e Personalchefen alternativt BO Industriservice kontaktar foretagshalsovarden och anhériga.

e Personalchefen och BO Industriservice AB informerar foretagsledningen och personalen
vid behov enligt ”Rutin for krishantering”. Se ovan i dokumentet.

e Foretagshalsovarden tar hand om dem som varit med om handelsen och ser till att krisstod
ordnas vid behov enligt ovan rutin for krishantering.

Rapportering
Personalchefen alternativt BO Industriservice AB meddelar utan dréjsmal Arbetsmiljoverket

om olycksfall eller annan skadlig inverkan i arbetet som medfért dodsfall eller svarare
personskada eller drabbat flera personer samtidigt. Anmalan gors pa

www.anmalarbetsskada.se. (Aven tillbud som inneburit allvarlig fara for liv eller halsa ska



http://www.anmalarbetsskada.se/

rapporteras till Arbetsmiljéverket). Vidare anmaler personalchefen alternativt BO

Industriservice alla arbetsskador till Férsakringskassan pa www.anmalarbetsskada.se.

Vidare atgarder

Ansvarig chef inom skyddsomradet alternativt BO Industriservice svarar for att gora en

utredning av olyckshéndelsen.

Ansvar

Overgripande ansvar for rutinen har vd.

VD Skyddsombud

B-0) Inoustri Service aB)



http://www.anmalarbetsskada.se/
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Hos oss vid BO Industriservice AB

Ar foljande viktigt ur arbetsmiljohanseende:

Foreskrifter och lokala regler for respektive arbetsplats ska

foljas.

Riskbedémningar ska ske regelbundet och da sarskilt vid nya

arbetsmoment.

Medarbetarna gar med i den lokala skyddsronden vid

respektive arbetsplats.

Att utveckla en bra och hansynstagande dialog inom

arbetsgruppen och med ledarskapet.



Séakerheten ska alltid foljas vid respektive arbetsplats.

Systematiken ar central och viktig i arbetsmiljdarbetet.

Malet ar en skadefri verksamhet dar faror och risker for

ohéalsai arbetet uppmarksammas och atgardas effektivt.

Dérfor arbetar vi sa har med arbetsmiljon pa BO:

Vi uppmarksammar och atgardar risker i det dagliga arbetet

Vi foljer upp att arbetsmiljoregler som beror verksamheten
efterlevs genom nara kontakt med vara kunder

Vi sékerstaller att arbetsmiljoarbetet utfors som beslutat
genom bra rutiner, tydligt ansvar vid fordelning av
arbetsmiljouppgifter och standiga forbattringar i alla delar

Vi foljer regelbundet upp att alla har nédvandiga kunskaper,
resurser och befogenheter for att kunna leva upp till sitt
individuella ansvar for arbetsmiljon

Vi undersoker arbetsmiljon minst sex ganger om aret genom
skyddsronder.



Vi utreder ohélsa, olycksfall och tillbud for att undvika
upprepande

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar dar vi behandlar
verksamheten i sin helhet inklusive arbetsmiljofragorna. Det
sker genom besok vid respektive arbetsplats.

Allmant

a  Arbetstagarna medverkar i det systematiska

arbetsmiljoarbetet pa respektive arbetsstalle.

o Rutinerna for det systematiska arbetsmiljoarbetet omfattar
skyddsronder pa respektive arbetsstalle enligt de lokala
rutinerna. Pa kontoret genomférs ronderna varannan
manad. Eftersom det pa kontoret inte finns fler an 10
medarbetare har BO valt att inte dokumentera rutinerna

(skyddsronderna).

o Uppgiftsfordelning finns dar skyddsombudet har
befogenheter att vidta atgarder for att undersoka
arbetsforhallandena, bedéma riskerna samt genomfora
kontroller att de ev. vidtagna atgarderna har gett dnskvart

resultat i verksamheten.



Skyddsombud: Thomas Braunerhielm

Kunskaperna och rutiner samt ev. instruktioner om risker i

arbetet aterfinns pa respektive arbetsstalle.

Skriftliga instruktioner for sadant arbete som medfor

allvarliga risker aterfinns pa respektive arbetsstalle.

Infor alla vasentliga férandringar i verksamheten undersoker
ledningen vilka risker for ohélsa eller olycksfall som finns
och kan férebyggas. Det gors via samtal och dialog med

berdrda.

Om olyckor, tillbud eller ohalsa uppstar i verksamheten gor
ledningen tillsammans med berdrda en handlingsplan dar
det ska framga vilka atgarder som vidtas och vem som

ansvarar for att de genomfors.



o En gang om aret genomfors en utvardering av arbetsmiljon
och hur den kan forbattras enligt de staende rutinerna vid

respektive arbetsstalle.

Omarbetad 140731
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Skyddsombud VD
Thomas Braunerhielm Stefan Blomgvist
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